CONDITIONS GENERALES DE VENTE

Nos conditions générales de vente ont prééminencées conditions particulieres de l'acheteur. €sutonditions
autres ou plus amples doivent, pour étre valabdegours faire I'objet d'un écrit.

Les délais de livraison stipulés sont mentionnéstra indicatif. En aucun cas, l'acheteur ne powtesnander la
résolution du marché ou une indemnité pour retardivdlaison étant entendu que nous ferons toujoatee possible
pour respecter les délais éventuellement fixés.

Nous nous réservons le droit de travailler en gmitance. Cette clause entraine que si le clietneen contact avec le
sous-traitant, les deux parties s'abstiendronbdeaccord, modification ou arrangement en deheraatre chef pour
les travaux commandés (clause de non concurrence).

Le matériel est garanti trois mois pieces et mévewlre, déplacements non compris. Le softwarg@nfast garanti
jusqu'a sa date de réception. Une provision potirakail a effectuer sera exigée. L'éclatement duntant total sera
réparti en 30% a la commande, 50% a la livraisoprdduit et le solde (20%) a la réception, c'edira-au maximum
un mois apres la livraison du produit.

Les programmes, applications, conceptions etcééscipar le fournisseur restent sa propriété EXCMEBSEt ne
peuvent étre imités ou reproduits par le clientut€oreproduction ou limitation sous quelque forme ge soit et
réalisée sans autorisation constitue une contrefagoun acte de concurrence déloyale entrainarddesmages et
intéréts prévus par le code civil. Il est rappaléchent que les logiciels informatiques sont etteat la propriété du
concepteur, qui en assume d'ailleurs la maintenans@&nt des prix et conditions préétablis. Le ntlicontractant
d'exploitation) en possession d'un programme, mesii des fins propres. Il s'interdit formellemert révendre ce
programme, ou de le fournir & des tiers méme saimsnent. Si le client entre en possession des ssupar accord
mutuel, il s'engage a nous dédommager dans lelcasepersonne non autorisée entrerait en poseetessosources et
en tirerait ou en ferait tirer un quelconque prdfibtre responsabilité ne saurait étre engagée lpsuogiciels dont
nous ne possédons pas les sources et donc pouelesgpus ne servons que d'intermédiaire. Notqgoresabilité se
limite pour les produits de notre conception, auctstespect du cahier des charges, s'il a étélié¢mb a nos
spécifications, reprises dans un manuel d'utilisatgpécifiant les limites de I'application. En cesdéfaillance de nos
produits, le client devra prouver que le vice neihcombe pas, par suite d'une mauvaise utilisabanpar une
méconnaissance manifeste de I'application (sabatagetroduction d'informations erronées). Notrepansabilité se
limitera a I'élimination du probléme, si celui-aitf partie de la philosophie de I'application, ensl le cas d'une
condamnation par un tribunal, le client ne poumétgndre a une indemnité supérieure a dix pouragmtprix du
programme mis en cause. Les frais de déplacemedte eéstauration des fichiers restant a chargelidotcNotre
responsabilité ne saurait étre engagée des sudéebButillisation de nos produits. En tout état deaisea notre
responsabilité ne saurait excéder le montant dsiaresle la licence d'exploitation. Dans le cas 'onel des parties
ENGAGE UNE action judiciaire, la partie qui gagrma groces sera en droit d'obtenir le rembourseheses frais et
honoraires dans des mesures raisonnables.

Nos marchandises sont prises et agréées en nosimaga ateliers. Leur prix, comme celui de topiestations, sont,
sauf convention contraire, payables avant enlévesmerspéces. Quel que soit le mode de réglemepté@de lieu de
payement reste Jette.

Les clients qui bénéficient d'une convention deepasnt sont priés de régler leur facture endéan3dgsurs de sa
date afin de ne pas perdre cet avantage. LE PRENRERPEL ANNULE CET AVANTAGE.

A défaut du réglement de la facture dans les buits de sa réception, ou de son échéance, et sdrsog nécessaire
de lui adresser une mise en demeure préalableetar sera redevable d'une majoration du mon&tfd thcture égal
a 15% taxe non comprise, a titre d'indemnité et @itérét de 15% l'an et ce non compris les fr&sahissement, le
tout sans préjudice de notre droit de poursuiesatution judiciaire avec I'octroi de dommagesiréts.

En cas de payement différé impliquant notre aceapiess et écrit, le non-payement d'une échéanceraserverait la
faculté d'exiger immédiatement l'intégralité demsws restant dues, majorées d'une indemnité dechi®slée sur
ledit solde, a titre d'indemnité et soumise a wérét de 12% l'an. Nous nous réservons le drdiackeirer et d'exiger le
payement immédiat de toute commande qui n'auraitf@aenlevée trente jours aprés sa mise a digposit

En cas de contestation, les tribunaux de Bruxskesnt seuls compétents.



